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CHUONG TRINH CHUYEN BOI SO qudC GIA 776 NENET
2025 => 2030

“CHUYEN D01 SO (DIGITAL TRANSFORMATION) LA VIEC SU DUNG D@ LIEU VA CONG NGHE SO BE THAY POI MOT
CACH TONG THE VA TOAN DIEN TAT CA CAC KHiA CANH CUA BJI SONG KINH TE - XA HOI, TAI BINH HINH CACH
CHONG TA SONG, LAM VIEC, HOC TAP VA LIEN HE V01 NHAU”

&

CAP NHAT CHUONG
TRINH BAO TAO, BAO
pAM BIEU KIEN CO SO

VAT CHAT BAO TAO KIEN
THUC, KY NANG SO TU
TRE TUOI

CHiNH PHU

KINH TE SO CHIEM 30% 6pp | SO - 100% DICH vy CONG
TRUC TUYEN

MUc 90 4

CHINH PHU PHAT TRIEN KV NANG SO
S0 - 100% DICH VU cONG | CO BAN CHO NGUGI DAN
TRUC TUYEN pE X0A MU VE SO
MUc B0 4




CAC KHAI NIEM CO BAN CUA XA HOI SO
MUC TIEU CHUYEN DOI SO TRONG XA HO
NHIEM VU VA GIAI PHAP PHAT TRIEN XA HOI SO

MOT SO BAI HOC BIEN HINH VE PHAT TRIEN XA HOI SO
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1. CAC KHAI NIEM CO BAN CUA XA HOI SO € NENIET

>XA HOI SO LA XA HOI TICH HOP CONG NGHE SO MOT CACH TU NHIEN VA MAC BINH VAO MOI MAT B0I SONG, NGUOI
DAN BUOC KET NI, GO KHA NANG TUONG TAC VA THANH THAO KV NANG SO BE SU DUNG CAC DICH VU S@, TU B,

HINH THANH CAC M01 QUAN HE MdI TRONG MOI TRUUNG SO, HINH THANH THG1 QUEN SO VA VAN HOA S0.



1. CAC KHAI NIEM CO BAN CUA XA HOI SO 776 NENHET

Van hoa s6 Két noi so



1. CAC KHAI NIEM CO BAN CUA XA HOI SO a6 NENIET

XA HOI S6 BUgC CAU THANH BOI CAC DAC TRUNG SO GOM:

CONG DAN SO, NEN TANG SO VA VAN HOA SO, 0 D6 CON

P
NGUOJI TRONG MOI TRUONG SO SU DUNG NHIEU DICH VU VA
. - . L , . N—
NEN TANG SO GIUP CHO CuOC SONG CUA CON NGUOI BudcC : \Ef
' d
THUAN TIEN HON, GO CO HOI TIM KIEM VIEC LAM RONG HON > .
- )
VA NANG SUAT LAO BONG CAO HON, HUGNG BEN XA HOI AN - \' ‘

TOAN VA NHAN VAN TRONG M1 TRUONG SO.



1. CAC KHAI NIEM CO BAN CUA XA HOI SO a6 NENSIET

9 VEUTO
_cﬁu THENH P
CONG DAN SO

1 Khi nang truv cap so &

Truy c3p Internet, tiép cdn, s&r dyng dién thoal
théng minh, may tinh ca nhan...

3

Kién thire va ki nangso ? ,.P
co' han ‘A
St dyng thanh thao cdc cdng nghé s6, ky ndng tim

kiém, x(r ly thdng tin, xac dinh ngudn gbc thong tin,
kha ndng ty hoc trong mdi trurding s6...

4 Mua ban hang hoa
2 Khi nang giao tiép 2 @ (rén mang
trong moi trwong s6 | '

Mua dd choi, quan do, thuc pham... qua mdi trudng
thuong mai dién .

S{r dyng nhiéu hinh thirc giao tiép nhu: e-mail, dién
thogi di ddng, nhan tin tdc thoi, video call...




1. CAC KHAI NIEM CO BAN CUA XA HOI SO

= .
O Chuian mue dao due

(trong moi (ru'ong so

D€ tao nén mdt cdng dan sb ¢b trach nhiém trong
xa hol sb.

Bao ¢ thé chava tam
IV trwde eiae anh hwong
(r moi tru'ong so

Bdo vé mat, cdt sdng, trdnh hdi chimg cang
thang, nghién Internet, cic théi quen ¢é hai cho
strc khode khi sir dung cdng nghé sé...

Quyeénva trach nhiém
trong moi (ru'o'ng so

Quyén riéng tu, quyén by té y kién, quyén tim
kiém, truy cdp thdng tin...

8 Lugt1ésé 'ﬂ.ﬁ‘

MOt s6 hanh vi khdng dugc phép: vi pham bdn
quyén, dao van, tao va phat tan virat, danh cap
thdng tin, gid mao dinh danh...

9

Bdo vé dir liéu cé& nhdn, quyén riéng tu, bao vé
dinh danh c& nhdn... trén mdi trudng s6

An toan trong moi
tru'ong so

GG

NENIET

K&t ndi tri tué Viét



NEN TANG SO
NEN TANG SO LA HE THONG THONG TIN PHUC VU CAC GIAD DICH BIEN TU TRUC
TUYEN HOAT BONG THEO MO HINH SU DUNG CONG NGHE SO DE TAO MOI TRUDNG

MANG CHO PHEP NHIEU BEN CUNG THAM GIA BE CUNG CAP DICH VU CHO CAC Td

CHOC, CA NHAN, CO THE SU DUNG NGAY, BON GIAN, THUAN TIEN, LINH HOAT
THEO YEU CAU, DE DANG PHO BIEN TREN DIEN RONG, CAC BEN THAM GIA
KHONG CAN TU DAU TU, QUAN LY, VAN HANH, DUY TRI.

i, NENSIET

Két ndi tri tué Viét

pr 3%

B -
0
= . | A1t 7,
: RIGHTNOW / &
SAVE MORE! | nELnrlzau
?}_\,THFEJ,

¥

Uyme



VAN HOA SO 6 NENiET

VAN HOA SO LA CAC QuY TAC UNG XU, CHUAN MUC BAD BUC VA SU HUGNG THU CAC GIA
TRI VAN HOA CUA CON NGUJI TRONG MOI TRUONG S8. VAN HOA SO BUOC BAC TRUNG BOI
MUC BO SU DUNG DICH VU CONG TRUC TUYEN, MUC B0 SU DUNG DICH VU SO TREN MANG,
MUC B0 SUDUNG CAc DICH VU Y TE S0, GIA0 DUC SO CUA NGUDI DAN.

6 QUY TAC UNG XUf_
TRONG VAN HOA SO
Hw n i; w9
i @ i]’ ‘ ..
VGl CONG VIEC V&1 KHACH HANG V&1 D61 TAC
RA QUYET DINH DUA TREN DO LEU LAY KHACH HANG LAM TRUNG TAM CAN DO MO, SANG TAO
Q2o
OPYel

/\\%" -

VOIDONG NGHIEP VO NGLIOl TRONG NGANH VOI1 LANH PAO



NGUON NHAN LUC SO OG6 NENSIET

NGUGN NHAN LUC LA TONG THE SO LUONG VA CHAT LUONG CON NGUDI V61 TONG HOA CAC
TIEU CHi VE TR LUC, THE LUC VA NHING PHAM CHAT BAO BUC - TINH THAN TAO NEN
NANG LUC MA BAN THAN CON NGUOI VA XA HOI BA, DANG VA SE HUY BONG VAO QUA
TRINH LAO BONG SANG TAO Vi SU PHAT TRIEN VA TIEN BO XA HAl.
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9. MUC TIEU CHUYEN %
D0I SO TRONG XA HOl



7@, NENNIET

Két ndi tri tué Viét

MUC TIEU CHUNG

»TAT CA MOI NGUQI TRONG XA HOI BUQC BINH DANG TRUY CAP THONG TIN VA DICH VU SO. NGUOI DAN VIET NAM NOI

CHUNG VA NGUDI DAN NGHE AN ROI RIENG C6 CAC KV NANG SO CAN THIET BE TRUY CAP VA SU DUNG THONG TIN,

DICH VU SO MOT CACH HIEU QUA.
*CHAT LUONG cUGC SONG CUA NGUQI DAN BUGC CAI THIEN, NANG CAO THONG QUA SU TRUY CAP TOAN DIEN, THUAN

TIEN BEN THONG TIN VA CAC DICH VU XA HOI THIET YEU NHO CONG NGHE S0.



MUC TIEU CU THE

MUC TIEU NAM 2023

TREN 40% NGUOI DUNG BIEN
THOAI, THIET BI THONG MINH
BUC TIEP CAN, SUDUNG CAC
DICH VU CHINH QUYEN BIEN TU,
DICH VU B0 THI THONG MINH.

40% NGUOI DAN TRUONG THANH
SU DUNG DICH VU THANH TOAN
BIEN TU

MUC TIEU NAM 2023

- TY LE DAN SO TRUGNG THANH
CO DIEN THOAI THONG MINH DAT
80%:

- TV LE DAN $O'TU 15 TUI TRE
LEN CO TAI KHOAN GIAO DICH
THANH TOAN TAI NGAN HANG
HOAC TO CHUC BUOC PHEP KHAC
BAT 80%:

- TY LE DAN SO TRUGNG THANH
CO CHU KY SO HOAC CHU KY BIEN
TU CA NHAN DAT TREN 50%:

MUC TIEU CO BAN BEN NAM 2030

- TY LE DAN SO TRUGNG THANH CO BIEN THOAI
THONG MINH BAT 95%:

- TV LE DAN $O'TU 15 TUGI TR LEN €O TAI
KHOAN GIAO DICH THANH TOAN TAI NGAN HANG

HOAC TO CHUC BUOC PHEP KHAC BAT TREN 95%:

- TY LE DAN SO TRUONG THANH CO CHU KY SO
HOAC CHU KY BIEN TU CA NHAN DAT TREN 70%:

GG

NENTIET

K&t ndi tri tué Viét
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3. NHIEM VU SIA
6 GIAI PHAP PHAT TRIEN
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NHIEM VU VA GIAI PHAP NAM 2023 a6 e

> VE NHIEM VU: > VE GIAI PHAP

1.DAYMANHPHATTRIENXAHDISO 1.BAY MANH CONG TAC TRUYEN THONG, NANG CAO NHAN THUC, K¥
2.XAY DUNG KE HOACH, LO TRINH SO HOA CO SO DU LIEU TRONG NANG SO, TANG CUONG TUONG TAC V01 NGUOI DAN, DOANH

CAC NGANH, LINH VUC CUA TINH. NGHIEP.

3.TRIEN KHAI THI DIEM 2.PHAT TRIEN CAC MO HINH KET HOP GIUA CAC CO QUAN NHA
4.PHO CAP KV NANG SO NUGC, DOANH NGHIEP.

5.XAY DUNG HE THONG QUAN LY UNG DUNG CONG NGHE SO TRONG 3.NGHIEN CUU, HOP TAC BE LAM CHU, UNG DUNG HIEU QUA CAC
QUAN LY, DAY VA HoC. CONG NGHE.

6.XAY DUNG VA TRIEN KHAI HO SO SUC KHOE BIEN TU TOAN DAN 4.THU HOT NGUON LUC CONG NGHE THONG TIN.

5.TANG CUONG HOP TAC Qudc TE.

>



NHIEM VU VA GIAI PHAP BEN NAM 2025, TAM NHIN 26 NeNSier
BEN NAM 2030

1.GIAM KHOANG CACH SO

2. MANG BEN CO HOI HOC TAP NHO CONG NGHE SO

3. NANG CAO KHA NANG TRUY CAP, CHAT LUONG DICH VU CHAM SGC SUC KHOE NHO CONG NGHE SO
4. QUAN LY, CANH BAO MOI TRUONG NHO CONG NGHE SO

5. UNG DUNG CONG NGHE SO BAO DAM TRAT TU AN TOAN XA HO!
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4 MOT SO BAI HOC DIEN
HINH VE PHAT TRIEN
XA HOI SO i\-».
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PHAT TRIEN CONG DAN SO 776 NENSeT

Danh tinh cong dan k¥ thuat sé Quan Iy bao mat

&

> DAC

Quan ly théi gian tiép Tw duy phé phan

BIE,M xuc v&i man hinh

o

DRN Sﬁ Quan ly viéc de doa Sy

trén moi trroong mang

Dau chan ky thuat so

Quan ly an ninh mang Cam thong trén moi trwwéng so



PHAT TRIEN CONG DAN SO 776 NENSET

GIA0 DUC THE HE TUONG LAI BE TRG THANH NHONG CONG DAN SO

G1A0 DUC CONG DAN SO CO CHAT LUONG PHAI BAO GOM VIEC TAO RA TIEU CHUAN BE DANH GIA VA CHO PHEP Bdl TUONG BUCC
PHAN HO!.

CONG CU BANH GIA PHAI TOAN DIEN CONG NHU THIiCH HOP DE DANH GIA CAC KV NANG SO DANH CHO TRE EM.

CACH DANH GIA NHU VAY SE LA PHUONG TIEN CUNG CAP PHAN HOI GIGP TRE EM HIEU RO HON VE BIEM MANH VA BIEM YEU CUA
MINH, BE TRE EM CG THE TIM THAY CON BUONG DAN DEN THANH CONG CUA MiNH.

CUD1 CUNG, CHUNG TA CAN HIEU RO TAM QUAN TRONG CUA VIEC CONG DAN SO LA NEN TANG COA TR THONG MINH SO



T0 CHUYEN BOI SO CONG BONG a6 NN

GIA0 DUC THE HE TUONG LAI BE TRG THANH NHONG CONG DAN SO:

G140 DUC CONG DAN SO CO CHAT LUONG PHAI BAO GOM VIEC TAO RA TIEU CHUAN BE BANH GIA VA CHO PHEP Bl TUONG BUCC
PHAN HO!I.

CONG CU DANH GIA PHAI TOAN DIEN CONG NHU THICH HOP BE BANH GIA CAC KV NANG SO DANH CHO TRE EM.

CACH BANH GIA NHU VAY SE LA PHUONG TIEN CUNG CAP PHAN HOI GIUP TRE EM HIEU RG HON VE BIEM MANH VA BIEM YEU CUA
MINH, BE TRE EM CO THE TiM THAY CON BUONG DAN DEN THANH CONG CUA MINH.

CUDI CUNG, CHONG TA CAN HIEU RD TAM QUAN TRONG CUA VIEC CONG DAN SO LA NEN TANG CUA TRi THONG MINH 0.



T0 CHUYEN BOI SO CONG BONG a6 NN

Ung dung Phgt trien TO
S~ L cong nghé
nén tang 6 6N
mang xa hoi chgg
\ Tuyén /
truyen,

hudng dan
nguadi dan
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MOT SO MO HINH VE PHAT TRIEN XA HOI SO 76 NN

LEN BAN LANG XEM CO GAI NGUOI DAN TOC GIAY LAM DU LICH SO




MOT SO MO HINH VE PHAT TRIEN XA HOI SO 7 NN

> TRUST — CHAM BIEM CONG BANG — MUC TIEU VAY KHONG CAN TAI SAN THUE CHAP




MOT SO MO HINH VE PHAT TRIEN XA HOI SO 776 NN

» HE THONG CHAM BIEM CONG DAN TRUNG QUAC
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XAY NGUON NHAN LUC TRONG CHUYEN Dol SO 776 NENSET

1.TINH NGHE AN CAN TIEN HANH MOT cu@C KHAO SAT BE HIEU RO MUC BO NHAN THUC VE CONG NGHE SO CUA CONG DONG VA XAC BINH CAC KV
NANG CO BAN CAN THIET.

2.DUA TREN KET QUA KHAO SAT, TiNH CAN HOP TAC V01 CAC TO CHUC PHI CHiNH PHU, CAC DOANH NGHIEP VA TRUGNG HOC TAI BIA PHUONG BE TO
CHUC CAC LGP HOC SO HOA CONG BONG. CAC KHOA HOC BAO GOM GIANG DAY VE CACH SU DUNG MAY TINH, INTERNET, VA UNG DUNG THONG DUNG.
3.TUYEN DUNG VA DAO TAO GIANG VIEN BIA PHUONG HOAC MO GIANG VIEN, CAC CHUYEN GIA VE CONG NGHE DE DAY CAC KHOA HOC SO HOA. BIEU
NAY TAO CO HOI VIEC LAM CHO CONG BONG BIA PHUONG VA TANG CUONG MOI QUAN HE GIOA CHINH QUYEN VA NGUQI DAN.

A.HINH THANH CAC TRAM MAY TiNH CONG CONG VA CUNG CAP KET NOI INTERNET MIEN PHi TRONG THOI GIAN HOC TAP, BONG THOI, XEM XET
PHAN PHO1 MOT SO THIET BI DI BONG GIA RE CHO CAC HO GIA BINH NGHEO DE GIUP HO TIEP CAN INTERNET SAU KHI KHOA HOC KET THUC.

5. THIET LAP MOT HE THONG THEO DO1I VA DANH GIA DE XEM XET SU TIEN BO CUA HOC VIEN SAU KHI HOAN THANH KHGA HOC. BIEU NAY GIUP BAM
BAO RANG NGUGN NHAN LUC BIA PHUONG DANG PHAT TRIEN VA SU DUNG HIEU QUA KY NANG SO CUA HO



TRUY CAP INTERNET VA HA TANG VIEN THGNG

»M0 RONG MANG LUGI VIEN
THONG:

XAY DUNG THEM TRAM THU
PHAT SONG DI BONG 4G/56 0
CAC VUNG NONG THON VA KHU
VUC XA XOI BE CUNG CAP DICH
VU INTERNET TGC BO CAO. TAO
RA CAC BIEM TRUY CAP CONG
CONG MIEN PHi TAI CAC KHU VUC
DAN CU, TRUUNG HOC, BENH
VIEN, VA THU VIEN.

> CHINH SACH

KHUYEN KHiCH AU TU:

TAO DIEU KIEN THUAN LQI CHO CAC
NHA CUNG CAP DICH VU VIEN THONG
BAU TU VAD HA TANG MANG VA
INTERNET TAI NGHE AN BANG CACH
CUNG CAP CAC CHINH SACH UU DAl
VA MIEN THUE. THUC BAY HOP TAC
GIJA TiNH VA CAC CONG TY VIEN
THONG BE XAY DUNG MANG LUGI
VIEN THONG HIEU QUA VA PHO SONG
RONG RAI

» HOP TAC CONG - TU:

HOP TAC VOI CAC NHA CUNG CAP
DICH VU VIEN THONG VA DOANH
NGHIEP BE XAY DUNG HA TANG VIEN
THONG VA MANG LUGI INTERNET TAI
CAC KHU VUC NONG THON. KHUYEN
KHICH DOANH NGHIEP THAM GIA
VAO VIEC BAU TU VA PHAT TRIEN DU
AN TRUY CAP INTERNET VA VIEN
THONG 0 CAC KHU VUC THIEU HUT.

76, NEN"IET

Két ndi tri tué Viét

> KIEM SOAT GIA CA VA CHAT LUONG:
QUAN LY VA KIEM SOAT GIA CA DICH
VU INTERNET BE DAM BAO RANG NO
PHU HOP VOI THU NHAP COA NGUOI
DAN, BAC BIET LA 0 CAC VUNG NONG
THON. DAM BAO CHAT LUONG DICH VU
INTERNET BE NGUDI DAN CG TRAI
NGHIEM TRUC TUYEN TOT HON VA cO
THE SU DUNG NG MOT CACH HIEU QUA.



PHAT TRIEN CONG NGHIEP CONG NGHE CAO

»TAO MOI TRUONG KINH DOANH

THUAN LOI: BAM BAO MOI
TRUONG KINH DOANH THAN
THIEN VA DE DANG 801 vdI CAC
CONG TY CONG NGHE CAO BANG
CACH GIAM BOT QUY BINH VA
THU TUC PHUC TAP. CUNG CAP
CAC UU DAI THUE VA KHUYEN
MAI 01 V01 CAC CONG TY CONG
NGHE CAO.

»HO TRO TAI CHiNH: CUNG CAP HO
TRO TAI CHiNH VA VON BAU TU BAN
BAU CHO CAC CONG TY CONG NGHE
KHOI NGHIEP THONG QUA CAC
KHOAN VAY, CHUONG TRINH HO TRO,
HOAC VIEC HOP TAC V@I CAC NGAN
HANG VA TO CHUC TAI CHiNH.

»HOP TAC B0I TAC: XAY DUNG BOI
TAC vd1I CAC T CHUC NGHIEN CUU
VA GIAO DUC BE TAO RA CO HOI HOP
TAC TRONG VIEC PHAT TRIEN SAN
PHAM VA DICH VU CONG NGHE CAO.
HOP TAC V01 CAC DOANH NGHIEP
CONG NGHE CAO BIA PHUONG BE
THUC DAY SU BOI MOI VA PHAT
TRIEN CONG NGHIEP.

7@, NEN\-IET

Két ndi tri tué Viét

»XAY DUNG CAC CUM CONG NGHIEP
CONG NGHE CAO: PHAT TRIEN CAC KHU
CONG NGHIEP HOAC CUM CONG NGHIEP
CHUYEN VE CONG NGHE CAO V@1 CO SO
HA TANG VA DICH VU HO TR PHU HOP.
KHUYEN KHICH CAC CONG TY CONG
NGHE CAO BIA PHUONG M0 RONG HOAT

BONG VA BAU TU VAD CAC CUM CONG
NGHIEP NAY.



UNG DUNG CONG NGHE TRONG NONG NGHIEP D6 NENSET

1. Cai thién ha tang ky thuat ndng nghiép

2. Cong nghé theo doi thai tiét va khi hau

3. Hé thong quan ly ndng nghiép théng minh

4. St dung cac rng dung di dong

5. Phat Trién Nong Nghiép Hiru Co va Bén Virng

6. HO trg dao tao va dich vu ky thuat

7. Tao co hoi thuong mai dién tur




DICH VU CONG CONG TRUC TUYEN 76 NENS T

o Xay dung trang web va &rng dung di dong chinh théng

o HO soy té dién tur

o Ho6 trg gido duc truc tuyén

o Dich vu hanh chinh truc tuyén



QUAN LY KY THUAT SO VA DU LIEU 776 NENSET

o Xay dung trang web va &rng dung di dong chinh théng

o HO soy té dién tur

o Ho6 trg gido duc truc tuyén

o Dich vu hanh chinh truc tuyén



QUAN LY KY THUAT SO VA DU LIEU 776 NENSET

1. Xay dung hé théng quan ly dir liéu tong thé

3. Bao mat di liéu

2. Chuan hoa dir lieu

4. Sir dung cong cu quan ly dir liéu

5. Phan tich dir lidu

6. Hop tac vai doanh nghiep va co quan nghien ctru




KHUYEN NGHI KHOI NGHIEP SO

Chinh sach
uu dai

Xay dung
cong dong
khai nghiép

Ho tro tai chinh

Khuyén nghi
nghién ctiru
va phat trién

Khuyén nghi
cac start-up
cong nghé

Xay dung co so
ha tang
cong nghé

V/7(0

NENTIET

K&t ndi tri tué Viét



KHUYEN NGHI KHOI NGHIEP SO 176 NENSET

‘ Xay dung hanh lang phap ly
Xay dung co quan quan ly
dir lieu
Kiém tra va danh gia an ninh
thong tin
‘ a Thic day bao mat ca nhan truc tuyén

Giao duc vé quyénriéng tu
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THANKS!

ANY QUESTIONS?

YOU GAN FIND ME AT:
TRINH NGOC TRUC
TRUCTN@VWA.EDU.UN




